Alternatyvi komunikacija

Komunikacija — tai buidas, kuris padeda ne tik kalbéti, bet ir suprasti kalba, i§sakyti savo
norus ir poreikius, suprasti kitus ir taip pat biiti paiam suprastam.

Galima pastebéti, kad misy, suaugusiyjy, gyvenime yra lengviau suprantama medziaga,
ilgiau sukaupiamas démesys, kai informacija pateikiama ne tik zodziu, bet ir vizualiai,
pavyzdZziui, mokymuose pateikiama informacija yra pasakojama ir rodoma skaidrése. Taip yra ir
vaikams — jiems greiciau suprasti medziaga, kai ji pateikiama keliais budais.

O ka daryti, jei vaikas negeba saves iSreikSti ZodZiu (pvz., nustatytas kalbos sutrikimas,
autizmo spektro sutrikimas ir pan.)? Tokiu atveju, vaiko negebéjimas bendrauti, bendravimo
igudziy stoka ir kity nesupratimas, ko vaikas nori, gali sukelti vaiko negatyvias emocijas,
probleminj ar agresyvy elgesj, kas sukelia didesnius sunkumus augant ir mokantis. Galima
girdéti tévus sakant, kad mes su vaiku susiSnekame, jj suprantame, jis parodo, ko jis nori. Taip,
tai gali biiti tiesa. Bet verta pagalvoti, jog ne visada ir visur Jiis turésite galimybe biiti su vaiku.
Jusy vaikui augant ir poreikiams did¢jant ar vaikui susidiirus su nepazjstamais Zmonémis naujoje
aplinkoje, kiti Zmonés gali jo nesuprasti, pats vaikas negalés saves tinkamai isreiksti. Visa tai
vaikui gali sukelti netinkamg ar agresyvy elgesj, kas ilgainiui gali privesti prie socialinés
atskirties.

Taigi, kuomet vaikui sunku save iSreiksti zodziu, labai svarbu rasti biidy, kaip vaikas
galéty bendrauti. Tokiu atveju taikoma alternatyvioji komunikacija. Nors yra autoriy, kurie tai
jvardina kaip augmenting ir alternatyvigja komunikacija. Augmentin¢ komunikacija yra
naudojama tada, kai vaikas gali tik i§ dalies bendrauti kalba ir jam reikalinga papildoma
(augmentiné) komunikacija, kuri padeda uzpildyti kalbos spragas. Alternatyvioji komunikacija
(pakeic¢iamoji) yra pagalbiné bendravimo priemoniy sistema ir vartojama, kai yra kalbama apie
neverbaling komunikacija, kurioje naudojamos papildomos priemonés, kurios padeda geriau ir
efektyviau bendrauti. Alternatyviaja komunikacija galima pradéti taikyti nuo ankstyvos vaikystés
ar jvesti bet kuriame amziaus tarpsnyje ir jy budus galima keisti nuo paprastesniy iki
sudétingesniy. Pradzioje alternatyvi komunikacija yra naudojama, kad vaikas iSmokty bent
minimaliai bendrauti ir save tinkamai isreiksti, t.y. papraSyti, atsakyti, iSreik§ti savo mintis,
norus, véliau gali tapti gera priemone zodyno plétimui, sakiniy formulavimui ir pan. Parenkant
tinkamiausig alternatyvia komunikacijg labai svarbu atkreipti ;1 vaiko gebé¢jimus (kalbos
supratimo, kalbos jgiidziy i8sivystymo, regimojo suvokimo, smulkiosios motorikos, imitaciniy
gebéjimy lygius ir pan.).

Alternatyvi komunikacija yra skirstoma j kelias sistemas:

e (Gesty sistemos;



e clektroninés sistemos — specialios iSmaniyjy jrenginiy aplikacijos;

e simboliy sistemos:

v' daiktai — simboliai (nataralus daiktai);

v nuotraukos — simboliai (spalvotos ar juodai baltos daikty nuotraukos);

v’ paveiksléliai — simboliai (spalvoti ar juodai balti paveiksléliai, vaizduojantys daiktus -
PECYS);

v" konkretas grafiniai simboliai (ideologogramos, piktogramos, Mayer-Johnson simboliai);

v’ abstraktus grafiniai simboliai (Bliss simboliai);

v’ 70dziai, raidynai.
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1 pav. Gesty kalbos abécélé 2 pav. Gesty kalba ,,A$ myliu tave*

Gesty kalba bendrauja tik tam tikra Zmoniy grupé, ne visi zmonés gebéty susikalbéti
gestais (zr. 1 ir 2 pav.).

PECS knygos (zr. 3 ir 4 pav.), kurias galima pasigaminti patiems (kartais tévai simbolius
komunikacijai daro patys, paveikslélius klijuodami ant kartono, paveikslélius jlaminuodami ar
apklijuodami lipnia juostele) arba galima nusipirkti alternatyvios komunikacijos rinkinj. Taip pat
gali buti naudojamos komunikacinés planSetés/ specialiosios aplikacijos iSmaniuosiuose

jrenginiuose (zr. 5 pav.). Vaikas spaudo paveiksliukus, o programélé jgarsina vaiko pasirinkima.



3 pav. PECS knyga

5 pav. Speciali apliacija plansetéje
Simbolius galima suskirstyti ] grupes, pavyzdziui, maistas, zaislai, mokykla, namy

veiklos, emocijos, veiksmai, §ventés ir pan. (zr. 4, 6 ir 7 pav.).
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* 6 pav. Maisto grupé




Veiklos nuoseklumg vaizduojantys paveiksléliai, kurie padeda vaikui sékmingai atlikti
uzduotj ir padeda formuoti savitarnos ir savitvarkos jgudzius, pvz., kaip nusiplauti rankas, kaip

elgtis tualete (zr. 8 pav.) ar apsirengti (zr. 9 pav.).
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9 pav. Veiksmy seka, kaip apsirengti einant j lauka

*10 pav. Dienotvarkeés * 11 pav. Taisyklés 12 pav. Motyvacija dirbti



Kiekvienam vaikui galima pateikti individualias dienotvarkes, veiklas (zr. 10 pav.). Taip
pat sukurti taisykles, kuriy vaikas turi laikytis (zr. 11 pav.) ir uz kg yra gaunamas apdovanojimas,
motyvacija laikytis taisykliy (zr. 11 pav. motyvacija laikytis taisykliy yra ,laukas®; 12 pav.
vaikas turi iSsirinkti i§ pateikty alternatyvy, uz ka jis dirbs).

13 pav. ,,AS noriu skrebucio*

14 pav. ,,AS noriu kamuolio*

Vaikai gali iSreiksti savo norus ir poreikius (zr. 13 ir 14 pav.). Taip pradedami délioti
sakiniai. Véliau sakiniai gali buiti pleiami, jterpiant budvardzius ir pan. Kai vaikai vizualiai
mato savo veiklas, ka ir kada daryti, jie maziau nerimauja, tampa ramesni, labiau sukaupiamas

démesys ir taip ple¢iamas zodynas (zr. 15 pav.).

§ N
What am | doing?
* >
ke e
o !, /*/
Now Next Later A,
‘X’ toilet wash hands lunch 7
L
X 5% *<
N
@ X * )

......

Kai vaikai supranta simbolius, vaiky Zodynas tampa platesnis, tuomet galima kurti

socialines istorijas, norint keisti netinkama vaiko elgesj arba dar labiau jtvirtinti jo tinkama
elgesi. Pavyzdziui, vaikui labai sunku yra iSlaukti, kada kiti vaikai pavalgys. Todél sukuriama
yra socialiné istorija, kuri atspindi, ko tikimasi 1§ vaiko, t.y. kai pavalgys, sedés ir lauks, kol kiti

pavalgys (Zr. 16 pav.).
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16 pav. Socialiné istorija

Taigi, naudojant alternatyviajg komunikacija, t.y. vizualing (simboliy sistema), vaikui yra
galimybé greic¢iau iSmokti komunikuoti su aplinkiniu pasauliu. Tai taip pat padeda islaikyti ilgiau
vaiko démesj, sumazina jOo nerimg, suteikia komunikacijai aiSkumo, skatina vaikg veikti ir
pasirinkti. Taciau verta suprasti, kad vaiko mokymas bendrauti, naudojant alternatyviaja
komunikacija, turi buti jtraukiamas jvairiose aplinkose: tiek namuose, tiek kitose vaikui artimose
aplinkose ir taip pat ugdymo jstaigoje. Tik tada, kai visi nuosekliai laikosi ty paciy mokymosi
strategijy/ taisykliy, vaikas gali daug grei¢iau iSmokti naujy dalyky.

Taip pat svarbu prisiminti, kad kuo anks¢iau suteikiama pagalba, tuo grei¢iau galima

pasiekti geresniy rezultaty.

,» Vaikams reikia meilés, ypa¢ tada, kai jie atrodo jos neverti* (H. Hulbertas)

Parenge psichologeé Alina Spaiciene, 2019

* Nuotraukos yra i§ Margaritos Jurevi¢ienés ir Tomos Jokubaitienés parengto komunikacinio paveiksléliy rinkinio
»Bendraukime paveiksléliais (mokymo priemoné), Leidykla ,Presvika“ https://www.presvika.lt/bendraukime-
paveiksleliais
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